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A IBIX*MSS Mitarbeiter Self-Service

1 Vorwort

Diese Beschreibung bezieht sich auf das Zusatzmodul IBIX*MSS (Mit-
arbeiter Self-Service) des Produkts IBIX@flex. Sie richtet sich an In-
teressenten, die sich mit der Systemauswahl befassen und den
Funktionsumfang dieses Zusatzmoduls kennenlernen wollen oder an
IBIX - Kunden, die erwéagen, dieses Zusatzmodul einzusetzen.

Das Dokument, das Sie gerade lesen, bezieht sich auf ein Produkt,
das kontinuierlich weiterentwickelt wird. Es bezieht sich auf den aktu-

| ellen Releasestand 2.4. Fragen Sie nach unserer Roadmap, wenn Sie
sich fur die Weiterentwicklung unserer Produkte interessieren.

Ihr IBIX - Team,

| Stuttgartim August 2008

IBIX*MSS Mitarbeiter Self-Service
Vorwort

IBIX ist ein eingetragenes Warenzeichen

AIX ist ein Warenzeichen der International Business Maschines Corporation
IBM ist ein Warenzeichen der International Business Maschines Corporation
UNIX ist ein Warenzeichen der AT&T / USA

unifAce ist ein Produkt von Compuware Inc., Farmington Hills, USA

ORACLE ist ein Warenzeichen der ORACLE Corporation

Microsoft ist ein eingetragenes Warenzeichen, und Windows ist eine Kennzeich-
nung der Microsoft

Corporation

Copyright by IBIX Informationssysteme GmbH, 70567
Stuttgart

Alle Rechte vorbehalten, insbesondere das Recht der Vervielfaltigung
und Verarbeitung, der Ubersetzung und sonstiger Bearbeitung, sowie
die Entnahme von Abbildungen, auch bei nur auszugsweiser Verwer-
tung. Reproduktion (durch Fotokopie, Mikrofilm oder anderer Verfah-
ren), sowie Verarbeitung unter Verwendung elektronischer Systeme
nur mit schriftlicher Zustimmung der IBIX Informationssysteme GmbH.

Technische Anderungen vorbehalten!
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Uberblick

2

IBIX*MSS Mitarbeiter Self-Service
Uberblick

IBIX*MSS nutzt die Mdglichkeiten, die das Intranet und auch das Inter-
net bietet, um Mitarbeitern zu ermdglichen, ihre Zeitkonten selbst zu
verwalten. Mehr Information und mehr Eigenverantwortung des Mitar-
beiters kann eine wesentliche Entlastung der Personalabteilung und
der Zeitbeauftragten bewirken und die Motivation des Mitarbeiters
enorm steigern.

Im Dialog mit den Vorgesetzten kann das Antragswesen (z.B. Urlaub-
| santrag) vollkommen papierlos abgebildet werden.

= HIX™MSS w7407

Der Vorgesetzte sieht die Antrédge seiner Mitarbeiter und genehmigt
diese elektronisch bzw. lehnt sie ab.

Die Benutzer von IBIX*MSS sind die Mitarbeiter bzw. die Vorgesetz-

ten. Jeder Mitarbeiter der Zugriff auf das Intranet hat, kann IBIX*MSS

benutzen. Dazu gehéren selbstverstandlich auch die Mitarbeiter, die

alternierend oder ausschlieBlich Telearbeit betreiben, sowie die Mitar-
| beiter, die sich auf Geschéftsreisen befinden.
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2.1

MO Self-Service fir Zeitwirtschaft

Fir Vorgesetzte gibt es zusatzlich die Funktionen

Das grof3te Modul von IBIX*MSS stellt Funktionen fiir die IBIX Perso-
nalzeitwirtschaft zur Verfligung.

Fir Mitarbeiter gibt es folgende Funktionen:

Q Erfassen von Buchungen lber ein virtuelles Zeiterfassungstermi-
nal (Kommen, Gehen und Sondergriinde wie Dienstgang, Arztbe-
such, Schulung etc.)

Anzeige und Ausdruck des Zeitkontos (Zeitkontoauszug), Anzeige
der aktuellen Salden (Gleitzeitguthaben, Mehrarbeitsguthaben,
Urlaubsstand und &hnliches) sowie Nacherfassen, Korrigieren und
Léschen von Buchungen

Beantragen von Abwesenheiten wie Urlaub, Gleitzeitausgleich
und Mehrarbeitsausgleich, sowie Abfrage des Antragsstatus und
ggf. Beantragung von Stornos bereits genehmigter Abwesenheits-
antrage.

Anzeige und Ausdruck einer grafischen Abwesenheitsubersicht
Uber ein Jahr fir sich selbst, bzw. Anzeige eines grafischen Grup-
penkalenders (Abwesenheiten der Kollegen)

Anzeige und Ausdruck des personlichen Einsatzplanes, sofern
dieser vom IBIX*PEP-Planer freigegeben worden ist.

Beantragung von Mehrarbeit.

a

Zustimmung zu Abwesenheitsantrdgen, Genehmigung oder Ab-

lehnung von Abwesenheitsantragen, sowie Storno von bereits ge-
nehmigten Abwesenheitsantragen

Genehmigung oder Ablehnung von Zeitkontokorrekturen

obige Funktionen fiir alle ihm unterstellten Mitarbeiter (auRer Er-
fassen von Buchungen)

Ausdrucken von Zeitkontoausziigen fiir die Mltarbeiter
Planung, bzw. Genehmigung von Mehrarbeit fiir die Mitarbeiter.

ggf. eine einfache Personalplanung durch Erfassung von Ausnah-
me-Tagesvorschriften fir die Mitarbeiter (wenn IBIX*PEP zu
méachtig ist).

O Definition von Stellvertretern, bei eigener Abwesenheit

Alle Funktionen kénnen Uber die Benutzerberechtigungen individuell
erlaubt/gesperrt werden.

Pro Mitarbeiter kdnnen bis zu 3 Vorgesetze definiert werden, die 3 un-
terschiedliche Rollen einnehmen kénnen. Der ,Zustimmer“ kann An-
tragen zustimmen, oder diese Ablehnen (typischerweise der
Fachvorgesetzte oder Projektleiter); der ,Genehmiger hat alle Rechte
(typischerweise der Personalvorgesetzte) und der ,Informierte wird
Uber alle genehmigten Antrége informiert (typischerweise der Amtslei-
ter, oder die Bereichssekretérin).
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2.2 M1 Self-Service fiur die Zutrittskontrolle

Bestimmte Berechtigungen koénnen fir
IBIX*MSS freigegeben werden.

die Beantragung Uber

Fur Mitarbeiter gibt es dann die Funktionen

O Anzeige aller eingetragenen Berechtigungen
0 Beantragung von zeitlich befristeten zusatzlichen Berechtigungen

Und fur Vorgesetzte:
Q Zustimmung, Genehmigung oder Ablehnung von Zutrittsantragen

Dabei kénnen als ,Vorgesetzte* sowohl Raumverantwortliche (wie z.B.
der RZ-Leiter) als auch Personalvorgesetzte (wie bei der Zeitwirt-
schaft) definiert werden.

IBIX*MSS Mitarbeiter Self-Service
Uberblick

2.3 M2 Self-Service fir das Besuchswesen

Die optimale Integration des Besuchswesen kann mit IBIX*MSS reali-
siert werden.

Fir alle Mitarbeiter, gibt es dann die Funktionen:

Q Anmeldung von neuen Besuchen mit Definiiton des Besuchszeit-
raums, und Zuordnung des Gastgebers

Q Recherche und ggf. Ubernahme von friheren Besuchsdaten
Q Anderung von Besuchsdaten

Der Empfang ist damit optimal auf die bevorstehenden Besuche vor-
bereitet und kann den Besucher-Checkin effektiv abwickeln.
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IBIX*MSS Mitarbeiter Self-Service
MO Funktionen fur die Personalzeitwirtschaft

Im unteren Bereich des Terminals befinden sich frei konfigurierbare
Funktionstasten.

Zur Erfassung von Buchungen muss nur auf die entsprechende

3 MO Funktionen fir die Personalzeitwirtschaft
3.1 Virtuelles Terminal
3.1.1 Erfassen von aktuellen Buchungen

Das Erfassen von Buchungen erfolgt mit IBIX*MSS fast genauso wie
an einem realen Zeiterfassungsterminal. Dieses ,virtuelle Terminal*
wird jedoch mit der Maus und der Tastatur bedient.

Schaltflache geklickt werden und schon wird eine Buchung mit der ak-
tuellen Uhrzeit generiert und an die IBIX-Personalzeitwirtschaft gesen-
det.

Rechts oben kénnen die definierten Salden aus dem IBIX System an-

| gezeigt werden (Gleitzeitsaldo, Mehrarbeitssaldo, Urlaubsstand etc.)

3.2 Zeitkonto
|
3.2.1

Diese Ansicht wird in den meisten Féllen automatisch nach dem Login
angezeigt (Uber die Konfiguration einstellbar).

Anzeige des Zeitkontos

= MIXwSS w2407 1500 008 W)

AuRerdem werden hier die aktuellen Saldenstande angezeigt und der
Mitarbeiter sieht bei mehreren Zeitpaaren eine Tagessumme und den
taglichen Saldo aus der angerechneten Zeit abziiglich der Sollarbeits-
zeit.

Mit den Schaltflachen am unteren Rand kann im Zeitkonto vorwarts

| und rickwarts geblattert werden..

Femlirelinlls L b ot

BiDa}1072008 F |06 44 F 1208 | 079 pear | 0| i
= 124 F a2 | 1238 EED | |
E=lA | 907 2000 F | D634 F 1404 | 0T 0430 0103 30| 0000 Hermaiasted
(b= 25072008 F {0718 F 1821 | o730] o3| otod| 0433 otmd)
E»liagl2d 07 2008 |F | 0650 F 1488 | 0730 1000 ) obea] 00| o) Homaaten

O () | or3a| oogal
W%MF OTES [F A2 | OT3G| 0BT 0T0 0T | 003
el (23,07 2008 F | 0713 F 1825 | oraal a2 o] oaa2| praa) T
B> iy |22 07 2008 (F | 0708 F 1234 | 07300 pE35| S0000] 508 | 00M | » |
Bl | 1218 Fl sl =0 = ] Flormalanen | -




IB lW IBIX*MSS Mitarbeiter Self-Service
MO Funktionen fur die Personalzeitwirtschaft

3.2.2 Nacherfassen, andern, l6schen von Bu- Die erlaubten Buchungsgriinde kénnen konfiguriert werden.
chungen

Ebenso kénnen fehlerhaft nacherfasste Buchungen geldscht, oder zu-

Zur Nacherfassung und Korrektur werden spezielle Ansicht bereitge- ~ Sétzliche Buchungen eingeflgt werden.
stellt, in welchen der Mitarbeiter Buchungen nacherfassen, korrigieren
oder léschen kann.
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MO Funktionen fir die Personalzeitwirtschaft

3.2.3 Ausdruck des Zeitkontos Hierdurch ergibt sich ein sehr groRes Einsparpotenzial.

Da jeder Mitarbeiter sich jederzeit seinen Zeitkontostand anzeigen  Der Zeitkontoauszug wird als PDF-Dokument erstellt und kann dann
kann, entfallt das Ubliche zentrale Ausdrucken und Verteilen des mo-  gedruckt oder abgespeichert werden.
natlichen Zeitnachweises.

IBI"MEE Taihe biiirie g
Zeitkonto vom 01.07 2002 big 21.07. 2002
Biiyiik, Selin - 6007
‘Werk Minchsan Bereich  PRODUKT
Abtellung MF1 K5t 150
Ang/ Gew Gew Raum BODO-20
TekNr 3230
Datum Start Ends Soll Erfasst Pause Anger. Saldo MA bez MA abf. Buchungebaxt
(barirag aus Vormonal -1600 64142
i HO7.2006 F 0554 F 1449 742 DEc55 0100 0742 0000 Nomalarbedt
MI 02072006 F OEO3 F 1442 0742 0839 0100 0742 0000 MNomalarbedt
Do 03072006 F 0555 F 1517 o742 D92z 0100 0742 000D HNomalarbedt
Fr 04.07.2008 F 16218 o742 ' Start-Zek fahit
Mo OTO7.2006 F 1¥54 F 2214 0742 0930 0100 0742 0000 MNomalarbedt
Of 08072006 F 1Z57 F 22407 o742 D=l 0100 042 000D HNomalarbedt
Ml 09077006 F 1Z51 F 2045 o742 D&c54 0100 0742 000D HNomalarbedt
Do 1007.2008 F 155 F 22407 o742 D12 0100 0742 000D Nomalarbedt
Fr 11072006 F 1246 F 2204 0742 0016 0100 0742 0000 MNomalarbedt
Mo 14072006 F 0S54 o742 ' Ende-Zeft fehll
DI 15077006 F O6D4 F 1502 o742 D&56  01:00 0742 000D HNomalarbedt
Ml 1607.2008 F 0545 F 1517 o742 D3z 0100 0742 000D Nomalarbedt
Do 17072006 F OSS8 F 1507 0742 0909 0100 0742 0000 MNomalarbedt
Fr 1807.2006 F 0559 F 1539 o742 D=4l 0100 042 000D HNomalarbedt
Mo 21077006 F O6DD F 1544 o742 Doc44 01:00 0742 000D HNomalarbedt
DI 22072008 F 0554 F 1449 o742 DEc5s 0100 0742 000D Nomalarbedt
MI 23072006 F OEO3 F 1442 O742 0839 0100 0742 0000 MNomalarbedt
W 1540 T Slart-Zek fehit
W 1540 Mehrarmeltsausgleich
o742 DEc3 0100 0742 000D Tagessumms
Do 24072006 F 0SS5 F 1517 0742 0922 0100 0742 0000 MNomalarbedt
Fr 25072006 K OE1S F 1618 o742 1002 0100 (T A 1y ] HNomalarbedt
W Kemzell werietzt
Mo 28072008 F 154 F 214 o742 po200  01:00 0742 000D Nomalarbedt
D 209072006 F 1¥57 F 2207 0742 0010 0100 0742 0000 MNomalarbedt
Ml 30072006 F 1Z51 F 204s o742 &4 0100 042 000D HNomalarbedt
Do MO7.2006 F 155 F 224007 o742 D=1z 0100 0742 000D HNomalarbedt
Do 31.07.2006 17706 10328 21:00 161106 541742 Pargdensurnme
16700 Glellzei-Obarrag
Saldennbsaralcht zum 31.07.2008 15.08. 2008
Glefzatzakdz -16:00 -100&2
Frelzellkoris E41:42 aluRn b
Res Tarfurauk 25.00 2600
Menrarbeissalida bz DO:a0 Q002
Wornolzeltsaldo 0O-00 J002
Urlaubsdbersicht zum 31.07 2008 anzpruch  Dberfrag ganommen  varfallen often  geplant ungepiant Korrakfur
Tarfuraub o0 an 70 40 0 150 130 3.0
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3.3

Abwesenheitsantrage

Mit IBIX*MSS kann die komplette Bearbeitung von Gleitzeit-, Mehrar-
beitsausgleichs- und Urlaubsantrédgen papierlos erfolgen.

Q Der Mitarbeiter reicht mit Hilfe einer Formularmaske uber

IBIX*MSS seinen Antrag ein

Q Der Vorgesetzte kann die Antrédge prifen und sie ablehnen oder
genehmigen, indem er genehmigt bzw. abgelehnt (Optionsfeld)
auswahlt und evtl. im Bemerkungsfeld noch einen kurzen Text er-
fasst

Q Der Mitarbeiter kann den Bearbeitungsstatus seiner Antrage je-
derzeit per Knopfdruck abfragen

Q Fir bereits genehmigte Antrédge kann er eine Stornierung beantra-
gen.

3.3.1

Der Mitarbeiter wéahlt einen der vorgegebenen Abwesenheitsgriinde
aus der Drop-Down-Liste aus und erganzt diesen Antrag durch die An-
gabe des Datums oder Zeitraums. Zur Kontrolle werden dem Mitarbei-
ter auch auf dieser Ansicht die aktuellen Salden angezeigt, so kann er
schon vor der Antragsstellung tberpriifen, ob sein Urlaubssaldo noch

Erfassen eines Abwesenheitsantrags

! Blesnigurrinn ¥ doan tan
Wik O PRTAS 1T

IBIX*MSS Mitarbeiter Self-Service
MO Funktionen fur die Personalzeitwirtschaft

ausreichend hoch ist. Bei Beantragung von Urlaub wird vom System
Uberprift, ob fur das aktuelle Jahr Gberhaupt noch geniigend Restur-
laub vorhanden ist und eine entsprechende Meldung ausgegeben,
wenn der Resturlaub unterschritten wird.

Im Feld Bemerkungen ist die freie Eingabe von Text mdglich. Das Ver-
treter-Feld kann wahlweise ebenfalls als freies Feld konfiguriert wer-
den, oder aber ein Datenfeld sein, tber welches ein anderer MSS-
Benutzer als Vertreter benannt wird. Dieser Vertreter wird auf Wunsch
ebenfalls per Mail informiert, damit er weif3, dass er als Vertreter fir
den betreffenden Zeitraum benannt wurde.

Folgende Abwesenheitsgrinde sind von uns vordefiniert, kdnnen je-
doch benutzerabhéngig eingestellt werden:

Tarifurlaub

Sonderurlaub

Gleitzeitausgleich

Mehrarbeitsausgleich

Dienstreise

Arztbesuch

Ry Sy

sowie alle in der Personalzeitwirtschaft definierten ganztégigen
Abwesenheitsgriinde

| Tarfrinus

semanimigt

]

i
Byl

B

3.3.2

Zur Unterstltzung der eigenen Abwesenheitsplanung kann jeder Mit-
arbeiter auf den Gruppenkalender (alle Kollegen, die denselben Vor-
gesetzten haben) zugreifen.

Grafischer Gruppenkalender

@
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Damit sieht jeder, ob und welche Kollegen ebenfalls schon Abweseen-
heiten geplant haben, bevor er einen Antrag stellt. Der Gruppenkalen-
der kann wahlweise auch so konfiguriert werden, dass statt der
detaillierten Abwesenheitsgriinde nur neutral ,Abwesend" angezeigt
wird, wenn dies aus Datenschutzgriinden erforderlich ist.
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3.4 Anzeige/Ausdruck der Anwesenheits-/Abwe- Wie viele Jahre in dieser Ubersicht angezeigt werden kénnne, hangt
senheitsibersicht von der Speicherdauer ab, die im System hinterlegt ist.

Der Ausdruck wird als PDF-Dokument erzeugt und kann so entweder
Jeder Mitarbeiter kann jetzt auch seine Anwesenheiten/Abwesenhei- | gedruckt, oder abgespeichert werden.
ten als Jahresubersicht anzeigen und ausdrucken.

@
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MO Funktionen fur die Personalzeitwirtschaft

3.5 Beantragung von Mehrarbeit |

Die Antragsstellung und die Genehmigung lauft &hnlich wie bei der
Uber IBIX*MSS kénnen Mitarbeiter analog zu Abwesenheiten auch ~ Bearbeitugn von Abwesenheitsantragen. Auch hier wird bei jedem An-
Mehrarbeit beantragen. Es kann auch so eingestellt werden, dass nur  trag der Status mitgefiihrt:

ein Vorgesetzter die Mehrarbeit eintragen darf. Q Beantragt

Q Genehmigt
= PSS w2 4,07 - 1500 3008 EWAj - Windews sernei Lsplores
Byl Seln

2 PSS 2. 4.07 - 15,00, 2008 EWI1)  Wind

Bl

REgaE_

e __________________________________________________________________________________________________________________________________________]
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4  Vorgesetzenfunktionen

IBIX*MSS Mitarbeiter Self-Service
Vorgesetzenfunktionen

Im Vorgesetztenmeni werden alle Funktionen flr den Vorgesetzten,
zusammengefasst.

Die Funktionen eines Vorgesetzten kdnnen sein:

Zeitkontokorrekturen genehmigen / ablehnen
Abwesenheitsantragen zustimmen, genehmigen oder ablehnen
Mehrarbeistantragen zustimmen, genehmigen oder ablehnen
Vertretung (bei eigener Abwesenheit einrichten)

Zeitkonten (fur die Mitarbeiter) drucken

Personalplanung

Zutrittsantragen zustimmen, genehmigen oder ablehnen

| S Sy Ay

ST e

Die Vorgesetztenfunktion ist bei all den MSS-Benutzern aktiv, die ent-
weder die Rolle ,Genehmiger®, oder die Rolle ,Zustimmer" zugewie-
sen haben.

Gleich beim Aufruf der Vorgesetzenmaske wird angezeigt, welche un-
erledigten Aufgaben noch anstehen. Durch klick auf die entsprechen-
de Zeile (z.B. Abwesenheitsantrdge) gelangt man in die
entsprechende Bearbeitemaske.

Die Antragsbearbeitung (Genehmigung von Antrédgen wurde oben be-
reits erlautert. Hier werden jetzt noch zusétzlich die speziellen Vorge-
setzenfunktionen erlautert.

4.1 Genehmigung von Zeitkontokorrekturen

Falls erforderlich, kann benutzerabhéngig definiert werden, dass alle
Zeitkontokorrekturen vom Vorgesetzten genehmigt werden missen,
bevor diese endgultig akzeptiert werden. Dabei werden alle Korrektu-
ren zunachst ins Konto eingetragen und alle Berechnungen (auch die
Salden) durchgefihrt.

Der Vorgesetzte kann dann diese Korrekturen entweder genehmigen,
oder aber ablehnen. In diesem Fall wird der ganze Tag im Zeitkonto
| wieder auf den urspriinglichen Zustand zurlickgesetzt, d.h. mehrere

Korrekturen an einem Tag missen nicht einzeln abgelehnt werden.
Die Genehmigung ist kein unbedingt erforderlicher Vorgang, sie er-
leichtert jedoch die Ubersicht, tiber die noch offenen Vorgénge. Wird
eine Genehmigung nicht explizit erteilt, so werden trotzdem die Bu-
chungen im Zeitkonto bewertet und auch entsprechend abgerechnet.

In dieser Maske werden alle geanderten, geléschten oder eingefiigten
Buchungen dargestellt. Links werden Buchungen vor der Anderung
und rechts die Buchungen nach der Anderung angezeigt.
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4.2 Genehmigung von Abwesenheitsantragen

Wenn sich der Vorgesetzte in IBIX*MSS anmeldet, so kann er alle An-
trage der ihm zugeordneten Mitarbeiter einsehen.

Zur Genehmigung bzw. Ablehnung muss er lediglich die Auswahl ank-
licken

IBIX*MSS Mitarbeiter Self-Service
Vorgesetzenfunktionen

Erst nach der Genehmigung wird dieser Antrag als ,geplante Abwe-
senheit” in das Zeitkonto eingetragen. Vor der Genehmigung kann der
Vorgesetzte sinnvollerweise die Salden des Mitarbeiters Uberprifen
um festzustellen, ob denn noch ein geniigend hohes Gleitzeitguthaben
vorhanden ist. Bei der Genehmigung von Urlaub wird vom System
Uberprift, ob fur das aktuelle Jahr Gberhaupt noch geniigend Restur-
laub vorhanden ist.

Bei vertrauenswiirdigen Mitarbeitern kann der Vorgesetzte auch uber

Q genehmigt ) . . .
die Funktion ,Alle Abwesenheiten genehmigen“ schnell alle Antréage
Q abgelehnt
abhaken.
r-" WX WSS w2400 - 1500 008 WD) - Windesy baterme Liplones
4.2.1 Zustimmung zu Abwesenheitsantragen 4.2.4 Anzeigen des Antragsstatus

Fachvorgesetzte, oder Projektleiter bekommen in der Regel die Rolle
LZustimmer“ zugewiesen. Wie der Vorgesetzte auch, erhalten Sie die
Antrage der lhnen zugewiesenen Mitarbeiter ebenfalls per Mail mitge-
teilt. Sie kdnnen einem Antrag zustimmen, oder ihn ablehnen. Damit
geben Sie dem Personalvorgesetzten die Information, dass der Antrag
so in Ordnung geht und dieser kann tatsachlich genehmigen. Die Rolle
des Zustimmers ist in IBIX*MSS so angelegt, dass er kein Veto-Recht
hat. d.h. der Personalvorgesetzte kann trotz Ablehnung genehmigen.

4.2.2

Um dem Vorgesetzten die Entscheidung Uber einen Antrag zu erleich-
tern, gibt es auch eine grafische Ubersicht tiber den Anwesenheits-/
Abwesenheitsstatus seiner Mitarbeiter.

Grafische AbwesenheitslUbersicht

Beantragte Abwesenheiten werden kursiv dargestellt, bereits geneh-
migte in Normalschrift und stornierte Antrage durchgestrichen. In der
Ubersicht kann monatsweise vor und zuriickgeblattert werden. So
kann der Vorgesetzte auf einen Blick sehen, ob er diesen Antrag ge-
nehmigen kann, oder nicht.

4.2.3

Abwesenheitsantrage, die einmal genehmigt wurden, kénnen nicht
mehr geéndert werden. Diese werden auch in die Abwesenheitspla-
nung der IBIX-Personalzeitwirtschaft ibernommen. Sollen nachtréag-
lich solche Abwesenheiten wieder geédndert werden (z.B. weil der
Urlaub verschoben werden muss), so kann der Antrag entweder vom
Vorgesetzten storniert werden, oder die Stornierung kann vom Mitar-
beiter beantragt werden.

Stornierung von Abwesenheitsantragen

In dieser Ansicht kann der Mitarbeiter sehen, in welchem Status sich
seine Antrage befinden.

Ein Abwesenheitsantrag kann folgende Statuswerte haben:

Q beantragt
Der Anfangszustand eines Antrags; beantragte Abwesenheiten
kénnen in IBIX*MSS sowohl vom Antragsteller, als auch von des-
sen Vorgesetzten bearbeitet, allerdings nur vom Antragsteller ge-
loscht werden. Solche Antrdage werden von der [BIX-
Personalzeitwirtschaft bei der Berechnung eines Zeitkontos nicht
berucksichtigt.

Q zugestimmt
Der Fachvorgesetzte hat diesem Antrag zugestimmt, endgultig ge-
nehmigt ist dieser Antrag jedoch noch nicht. Diese Antrage wer-
den von der IBIX Personalzeitwirtschaft immer noch nicht
beachtet.

Q abgelehnt
Abgelehnte Antrédge kdnnen in IBIX*MSS sowohl vom Antragstel-
ler, als auch von dessen Vorgesetzten bearbeitet, allerdings nur
vom Antragsteller geléscht werden. Solche Antrage werden von
der IBIX-Personalzeitwirtschaft bei der Berechnung eines Zeitkon-
tos nicht bericksichtigt.

Q genehmigt
Endzustand eines Antrags; Sie werden von der IBIX-Personalzeit-
wirtschaft bei der Berechnung eines Zeitkontos berticksichtigt.

0 Storno beantragt
Genehmigte Antrage kénnen in IBIX*MSS zur Stornierung bean-
tragt werden. Bei Genehmigungspflicht muss der Vorgesetzte die-

12
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se Antrage bearbeiten. Sie werden von der IBIX-
Personalzeitwirtschaft bis zur Genehmigung weiter berechnet.

Q storniert
Endzustand eines Antrags; Sie werden von der IBIX-Personalzeit-

IBIX*MSS Mitarbeiter Self-Service
Vorgesetzenfunktionen

wirtschaft bei der Berechnung eines Zeitkontos nicht mehr bertick-
sichtigt.

O eingetragen
Abwesenheiten, die nicht Uber IBIX*MSS, sondern tiber den Sach-
bearbeiterdialog geplant wurden, werden mit diesem Status ange-
zeigt. So sieht ein Mitarbeiter alle seine Abwesenheiten, nicht nur
die uber IBIX*MSS geplanten.

Mty Cthan
Wemnger. Hasrnch
ansgsuel Lisniks

4.3 Mehrarbeistantragen zustimmen, genehmi-
gen oder ablehnen
|

Die Genehmigung von Mehrarbeitsantragen lauft &hnlich wie bei der
Bearbeitung von Abwesenheitsantragen. Auch hier wird bei jedem An-
trag der Status mitgefuhrt:

0 Beantragt
Q Genehmig

Meist ist es jedoch organisatorisch so geregelt, dass nicht die Mitar-
beiter Antrége stellen, sondern dass Vorgesetzte direkt Mehrarbeit
Lanordnen®. Daflr gibt es eine spezielle Maske, mit welche das fir
Vorgesetzte einfach zu bewerkstelligen ist.

4.4  Vertretung einrichten
1

Damit Workflows auch bei Abwesenheit eines Vorgesetzen weiter
funktionieren, muss dafirr eine Regelung getroffen werden. Sie haben
dazu drei Méglichkeiten

Q keine Vertretung
(dann werden keine Antrdge mehr genehmigt bis Sie wieder an-
wesend sind)

QO manuelle Stellvertretung
(damit bestimmen Sie wer genau wahrend lhrer Abwesenheit die
Antrage bearbeiten soll)

O automatische Stellvertretung
(sobald Sie eine Abwesenheit haben, tritt die vordefinierte Vertret-
erregelung in kraft)

4.4.1

Uber den Vorgesetztendialog kénnen Sie fiir inre eigene Abwesenheit
die Stellvertretung definieren.

Manuelle Stellvertretung

Dabei kdnnen Sie fiir einen Zeitraum (von Datum - bis Datum) entwe-
der einen vordefinierten Stellvertreter fur alle Mitarbeiter, oder auch
einzelne Ausnahmen dazu definieren.

Wahrend der Zeit der Stellvertretung gehen alle Berechtigungen vom
Vorgesetzten auf den Stellvertreter tUber. Aul3erdem erhalt dieser wah-
rend der Zeit die E-Mail Benachrichtigungen.

Ist der Stellvertreter nicht ein Kollege aus einer anderen Abteilung,
sondern einer der Mitarbeiter, so muss in der Regel fiir diesen Mitar-
beiter eine Ausnahme definiert werden, damit er nicht sein eigenes
Konto korrigieren kann.

4.4.2

Diese Funktion macht die Aktivierung einer Stellvertretung tberflussig.
Hierbei wird die Stellvertretung fur einen Vorgesetzten automatisch
aktiviert, sobald fir ihn selbst eine Abwesenheit eingetragen ist, die
langer dauert, als die beantragte Abwesenheit beginnt, so dass er kei-
ne Moglichkeit mehr hat, diesen Antrag zu genehmigen.

Automatische Stellvertretung

Damit diese Funktion aktiviert wird, ist ein Systemschalter entspre-
chend zu aktivieren und die Standard-Stellvertretungen mussen or-
dentlich gepflegt sein.
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4.5 Zeitkonten (fur Mitarbeiter) drucken

Wenn die Mitarbeiter lhre Zeitkonten nicht selbst ausdrucken, sondern
Sie als Vorgesetzter, so missen Sie nicht jedes Zeitkonto einzeln an-
zeigen und dort die Druckfunktion aktivieren, sondern Sie kdnnen die
Konten lhrer zugeordneten Mitarbeiter als Sammeldruck ausdrucken,
bzw. als PDF-Datei erstellen lassen.

Sie bekommen dazu einen kleinen Druckauswahldialog, in welchem
alle Mitrabeiter aufgefiihrt. So wahlen Sie einfach aus, welche Konto-
auszilige gedruckt werden sollen,

2 RIS Auvwinkd Mitesbeiler (5 Teioniendruch - Wisdowa (nternel Explare;
s Lizarnene: auseanien | Suckan
o kemeVvmaeme 00 Personelnmmes. 000
8 Baker bohn Bz
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4.6

Personaleinsatzplanung

Fir Vorgesetzte gibt es die Moglichkeit den Einsatz der Mitarbeiter
auszuwerten und Abweichungen vom Zeitmodell (z .B. bei Schichten)
selbst zu planen.

Diese einfache Planungskomponente, ohne Kapazitatsabgleich und
Bedarfsrechnung ist fur viele Anwendungen bereits ausreichend. Bei
dartiber hinaus gehenden Anforderungen steht unser umfangreiches
Personaleinsatzplanungssystem IBIX*PEP zur Verfligung

2 mixss

IBIX*MSS Mitarbeiter Self-Service
Vorgesetzenfunktionen

Uber eine Monatsansicht kann der Vorgesetzte die geplanten Tages-
modelle/Schichten und die bereits geplanten Abwesenheiten seiner
Mitarbeiter einsehen. So kann er sich schnell einen Uberblick ver-
schaffen, wer an einem bestimmten Tag wie geplant ist. Sollten dabei
Abweichungen auftreten kann er selbst fur seine Mitarbeiter "Ausnah-
me-Tagesmodelle" eingeben.

Uber einen Klick auf dem Namen eines Mitarbeiters 6ffnet sich ein
Fenster in das die Ausnahme-Tagesvorschriften eingegeben werden
kénnen. Will man eine eingegebene Ausnahme wieder |8schen, so
muss direkt auf die Ausnahme geklickt werden..
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4.6.1 Ubersicht Personaleinsatzplan

Fir Vorgesetzte, wie auch fur Mitarbeiter ist es mdglich sich den Ein-
satzplan in einer Monats- oder in einer Wochendarstellung anzuzei-
gen, bzw. auszudrucken.

2 IHIXMSS  Personalplanung - Windows Inlernel Fxplores

Wenn das Modul IBIX*PEP zur Einsatzplanung verwendet wird, dann

| kann die Mitarbeiter sich somit hier seinen aktuellen Einsatzplan an-

zeigen lassen.
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5 M1 Funktionen fur die Zutrittskontrolle

Bestimmte Berechtigungen konnen fur die Beantragung Gber 5.2  Beantragung von Berechtigungen

| IBIX*MSS freigegeben werden. Somit geben Sie ihren Mitarbeitern die
Méglichkeit, etwa zeitlich befristete Berechtigung fur das Rechenzen- o ) ) )
| trum zu beantragen. Oder eine Berechtigung fiir die Tiefgarage. Alle fur die Beantragung in IBIX*MSS freigegebenen Berechtigungen
kénnen vom Mitarbeiter beantragt werden.
Die Genehmigung kann dabei sowohl Giber Raum- oder Bereichsver- i ] ) ] o )
antwortliche (wie z.B. der RZ-Leiter, oder der Facility-Manager) als ~ Wie bei den anderen Antragen in der Zeitwirtschaft, kann auch hier

auch (iber Personalvorgesetzte (wie bei der Zeitwirtschaft) erfolgen. eine Bemerkung eingegeben werden, die dem Vorgesetzten hilft, den
| Antrag zligiger zu entscheiden.

5.1 Anzeige von Berechtigungen
|

In dieser Ubersicht kann der Mitarbeiter, oder der Vorgesetzte fiir sei-

ne Mitarbeiter anzeigen, welche Berechtigungen jeweils zugeordent

sind. Dabei werden alle Berechtigugnen angezeigt; sowohl die von

zentraler Stelle ,eingetragenen” Berechtigungen, als auch die ,bean-
| tragten”und die ,genehmigten” Eintrage.

2 BINTES w2407 1500 2008 KW A1)  Windees ternsi Loplares
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5.3 Genehmigung von Zutrittsantragen | Genau wie bei Zeitwirtschaftsantragen tblich kénnen auch hier die
s ROllen vergeben werden:

Anders als in der Personalzeitwirtschatft liegt die Genehmigungshoheit ~ J  Zustimmer

| bei der Zutritiskontrolle in der Regel nicht beim Personalvorgesetzten, Er darf Antragen zustimmen, oder auch nicht, das hat jedoch kei-
sondern bei dem Zutrittsverantwortlichen fir den Raum/Bereich, fir ne Auswirkung auf die Vergabe der Berechtigung.
welchen der Zutrittsantrag gestellt wurde. Aus diesem Grund gibt es QO Genehmiger
die Mdoglichkeit bei der IBIX Berechtigungsdefinition jeweils zu ent- Dieser entscheidet ob ein Zutrittsantrag genehmigt oder abgelehnt
scheiden, ob dafur der Personalvorgesetzte, oder ein spezieller Be- wird, dabei kann er das Votum des Zustimmers beachten oder ihn
reichtverantwortlicher zustandig ist. aber Uberstimmen.

| Die beiden Rollen kénnen zwischen Zutrittsverantwortlichen und Per-
sonalveranwortlichen gemischt werden, so kann etwa fir die Tiefgara-
genberechtigung der Personalverantwortliche der ,Genehmiger” sein,
wahrend der Facility-Manager ,Zustimmer* ist und fur das Rechenzen-
trum wird das genau anders herum definiert, ndmlich dass der Perso-
| nalvorgesetze ,Zustimmer” und der RZ-Leiter ,Genehmiger” ist.

e __________________________________________________________________________________________________________________________________________]
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| 6

M2 Funktionen fur das Besuchswesen

IBIX*MSS Mitarbeiter Self-Service
M2 Funktionen fir das Besuchswesen

Zur optimalen Abwicklung des Besuchswesen kann die Besuchervor-
anmeldung uber IBIX*MSS fir alle Mitarbeiter ermdglicht werden.

So kdénnen dann nicht nur die Gastgeber eines Besuchers, sondern
auch die Sekretarinnen oder alle Mitarbeiter Besuche anmelden.

6.1 Voranmeldung von Besuchen
|

Bei der Anmeldung eines Besuchs wird der voraussichtliche Besuchs-
zeitraum festgelegt, ein Gastgeber (Ansprechpartner) zugeordnet und
die Besuchsteilnehmer erfasst.

Dazu kann in den vergangenen Besuchen recherchiert und es kénnen
die schon einmal erfassten Daten bernommen werden.

6.2 Besucherstammdaten
|

Gegebenenfalls wird ein erstmaliger Besucher neu angelegt. Uber die
Konfiguration kann eingestellt werden, welche Stammdaten eines Be-
suchers dazu erfasst werden sollen. Fir die optimale Anpassung an

7  Allgemeine Funktionen

die Bedurfnisse Ihres Hauses stehen Freifelder zur Verfigung, in wel-
chen zuséatzliche Daten, wie Raumnummer, oder Bewirtungsinforma-
tionen erfasst werden kénnen.

6.3 Besuchergruppen

Besuchergruppen zeichnen sich dadurch aus, dass zu einem Besuch
mehrere Besucher erfasst werden.

6.4 Besuchsverwaltung
I ——

Solange der Besucher-Checkin noch nicht erfolgt ist, kann der Besuch
jederzeit geandert werden, der Termin kann verschoben werden, Teil-
nehmer kdnnen hinzugefiigt, oder geléscht werden, oder ein Besuch
kann ganz abgesagt (geldscht) werden.

7.1 Login /Passwort-Schutz

Beim Aufruf von IBIX*MSS (ber den Browser ist eine Anmeldung er-
forderlich. Nur Benutzer, die ,zur Teilnahme an IBIX*MSS* vom
IBIX*MSS-Administrator freigegeben sind, kénnen sich in IBIX*MSS
einloggen.

& 59 00N 11| Wit imsme fagere

CRLITTT

-
==

=

Der Benutzername, sowie das Passwort kdnnen vom Mitarbeiter ge-
andert werden. Er kann sich hier z. B. einen ,Nickname" vergeben.

Je nachdem, ob der angemeldete Benutzer ein Mitarbeiter, oder ein
Vorgesetzter ist, werden unterschiedliche Funktionen freigegeben.

7.2 Sicherheit

|
Bei jedem Login wird eine Session-ID generiert, die bei allen nachfol-

genden Transaktionen gepriift wird. (Wie vom Online-Banking her be-
kannt).

Damit wird sichergestellt, dass auch nur derjenige Benutzer die Sit-
zung weiterfuhrt, der sich angemeldet hatte. Hacker-Versuche werden
so zuverlassig erkannt und abgewehrt.

Niemand kann durch Andern der Personalnummer, oder der Uhrzeit
manipulieren. IBIX*MSS kann so konfiguriert werden, dass nach einer
zu langen Transaktionspause ist ein neues Login erforderlich ist.
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7.3 Mehrsprachigkeit

Beim Login kann der Mitarbeiter die Sprache wéahlen in welcher er mit
dem System kommunizieren will. IBIX*MSS ist so vorbereitet, dass bis
zu 10 Sprachen (entsprechend den Sprachcodes im Personalstamm)
mdoglich sind. Derzeit sind drei Sprachen implementiert:

Q deutsch

Q englisch

Q rumanisch

Weitere Sprachen, wie z.B. franzdsisch, italienisch, turkisch, polnisch,
ungarisch sind jederzeit realisierbar.
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Die gewahlte Sprache gilt entweder nur diese Sitzung, kann aber auch
im Personalstamm des Mitarbeiters gespeichert werden und wird dann
beim nachsten Login automatisch wieder verwendet. Damit wird auch
die Benutzersprache am Zeiterfassungsterminal ausgewahlt.

Sind die Sprachcodes im Personalstamm hinterlegt, so werden auch
die Informationsmails in der entsprechenden Sprache des MSS Benut-
zers geschickt. So kann z.B. der Antragsteller in ruménisch einen Ur-
laub beantragen. Der Stellvertreter (weil deutsch eingestellt ist)
bekommt eine deutsche Infomail und der Vorgesetzte eine englische
Mail (weil er englisch eingestellt hat). Die Infomail ,Urlaub wurde ge-
nehmigt* wiederum kommt dann als ruménische Mail beim Mitarbeiter
an, obwohl sein Vorgesetzter in englisch mit dem System kommuni-
ziert hat.
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7.4 Outlook / Notes - Integration

7.4.1 Aktiver Workflow

IBIX*MSS unterstitzt einen aktiven Workflow dadurch, dass tber ein
vorhandenes Mailing-System Mitteilungen zwischen Mitarbeiter und
Vorgesetzten ausgetauscht werden.

Diese Mitteilungen kénnen fur die Personalzeitwirtschaft sein:

O Benachrichtigung des Vorgesetzten (Genehmiger), wenn Abwe-
senheitsantrdge, Mehrarbeitsantrége oder Zeitkontokorrekturen
zur Genehmigung eingegangen sind, oder Stornierungen bean-
tragt wurden.

O Benachrichtigen des Vorgesetzten (Zustimmer), wenn Abwesen-
heitsantrage eingegangen sind.

Q Benachrichtigen des Vorgesetzten (Informierter), wenn Abwesen-
heitsantrage endgliltig genehmigt, oder storniert worden sind.

Q Benachrichtigung des Mitarbeiters, wenn Abwesenheitsantrage
oder Mehrarbeitsantrdge vom Vorgesetzten bearbeitet (geneh-
migt, abgelehnt oder storniert) wurden, oder Zeitkontokorrekturen
abgelehnt wurden.

Q Benachrichtigung des betroffenen Stellvertreters als Vorgesetzter,
wenn der Vorgesetzte ihn als Stellvertreter benennt.

Q Benachrichtigung des Vertreters eines Mitarbeiters, wenn dieser
in einem Antrag als Vertreter benannt wird.

Fur die Zutrittskontrolle kommen dazu:

Q Benachrichtigen des Zustimmers, wenn Zutrittsantrage eingegan-
gen sind.

O Benachrichtigen des Genehmigers, wenn Zutrittsantrage zur Ge-
hemigung eingegangen sind.

Q Benachrichtigung des Mitarbeiters, wenn Zutrittsantrage bearbei-
tet (genehmigt, abgelehnt oder storniert) wurden.

Diese E-Mails enthalten bereits die Informationen z.B. des Abwesen-
heitsantrags, sowie einen Link zu IBIX*MSS, so dass die Bearbeitung
sehr einfach mdéglich ist.

Jeder IBIX*MSS-Benutzer kann tber die Konfiguration selbst festle-
gen, in welchen Fallen er eine Mitteilung bekommen méchte. So kann
jeder selbst seine Arbeitsweise festlegen. Wer z.B. regelmaRig jeden
Tag sich in IBIX*MSS einloggt und Uberpruft, ob irgendwelche Antrége
oder Genehmigungen vorliegen, der kann auf die E-Mail Benachrichti-
gung verzichten. Wer dagegen nur dann in IBIX*MSS einlogt, wenn et-
was aktiv zu erledigen ist, der laft sich besser vom System
benachrichtigen.

7.4.2

Mit den Info-Mails bei Antragsstellung und Genehmigungen werden
auch Anhange im ,iKalender“-Standard zum Austausch von Kalender-
informationen mitgeschickt. Ein Klick auf diesen Eintrag und die Abwe-
senheit wird als geplanter Termin in den Outlook-Kalender
eingetragen.

Kalendereintrage

7.5 Konfiguration

7.5.1

In einer System-Konfigurationsdatei kdnnen unter anderem folgende
Parameter eingestellt werden:

Durch den IBIX-Berater/Projektleiter

Q Timeout-Parameter fir Antwort vom IBIX-Server.
Standardméafig wird 10 Sekunden auf die Antwort des IBIX-Ser-

IBIX*MSS Mitarbeiter Self-Service
Allgemeine Funktionen

vers gewartet. Je nach Performance des Servers und des Netz-
werks kann dieser Parameter verandert werden.

O Spaltenanordnung in der Zeitkontodarstellung. AuRer der Datums-
spalte, kann die Reihenfolge aller Spalten geandert werden.

* Mehrarbeit anzeigen? Wenn diese nicht vorkommt, dann kann
die Spalte eliminiert werden.

» Zuschlage anzeigen? Dito.

Q E-Mail Benachrichtigungen? Wenn ja, dann werden auch Anga-
ben zum Mailserver und seiner Adresse hinterlegt.

O Mehrarbeitsantrage moglich? Wenn deaktiviert, dann werden die
entsprechenden Masken weder beim Mitarbeiter, noch beim Vor-
gesetzten angezeigt. Es ist auch einstellbar, dass nur Vorgesetzte
Mehrarbeit fir ihre Mitarbeiter planen kdnnen.

O Personalplanung moglich? Wenn ja, dann werden im Vorgeset-
zen-Menl die zusétzlichen Masken und Funktionen aktiviert.

O Basis-Layout, dieses kann vom Mitarbeiter angepasst werden.

Q Einstellungen fur die Sprachauswahl. Es kann eingestellt werden,
ob die Bedienersprache manuell ausgewahlt, oder vom Sprach-
code im Personalstamm abgeleitet wird.

7.5.2 Durch den IBIX*MSS-Administrator

Uber die MSS-Personengruppe, die dann den teilnehmenden Mitar-
beitern zugeordnet wird, kann der verfiigbare Funktionsumfang fest-
gelegt werden.

Hier wird definiert:

Q Ist die Zeitkontobearbeitung freigegeben?
Q Sind Genehmigungen fir Zeitkontokorrekturen erforderlich?

Q Welche Buchungsfunktionen zulassig sind
(Kommen/Gehen-, bzw. Beginn/Ende- Griinde)

O Ist das Beantragen von Abwesenheiten freigegeben?

O Mussen Abwesenheitsantrage vom Vorgesetzten genehmigt wer-
den?

Q Fur das Virtuelle Terminal, welche Funktionstasten freigegeben
sind und wie diese angeordnet sind.

Bei der Vergabe der Berechtigung fiir die Benutzung des Mitarbeiter-
Selfservice wird jedem Mitarbeiter eine der obigen Gruppendefinitio-
nen zugeordnet, sowie folgende individuelle Einstellungen bzw. Vor-
einstellungen.

B

IR |y |1 T T

T — g s

Q Die personliche E-Mail Adresse des Mitarbeiters (Voreinstellung)

Q In welchen Fallen soll eine E-Mail-Benachrichtigung erfolgen (Vor-
einstellung)

O Bis zu 3 Vorgesetzte des Mitarbeiters mit Ihren Rollen. Dabei ist
unbedingt ein ,Genehmiger” erforderlich.

Fir Vorgesetzte wird ein Standardvertreter festgelegt, der dann auto-
matisch zugeordnet wird, wenn der Vorgesetzte eine Stellvertretung
fur sich definiert.

19



IBIRL:

IBIX*MSS Mitarbeiter Self-Service
Allgemeine Funktionen

Um bei Organisationsénderungen die Arbeit zu vereinfachen, bieten
wir eine Massenanderung fiir Vorgesetzte an. Uber einen Auswahldia-
log kann Uber die Ublichen Selektionskriterien (Org-Merkmale) der
Personenkreis selektiert werden und dann diesen ein neuer Standard-
Vorgesetzter zugeordnet werden.

7.5.3 Durch den Mitarbeiter selbst

Uber den Konfigurationsdialog kann der Mitarbeiter selbst eine Anpas-
sung von IBIX*MSS vornehmen. So kann er beispielsweise folgende
Einstellungen modifizieren:

Q

[y Ty Ty Iy

Wieviele Tage sollen vorwérts und riickwérts im Zeitkonto geblat-
tert werden?

Welche Ansicht soll nach dem Login als erste gezeigt werden?
Welchen Benutzernamen und Passwort mdchte er verwenden?
In welchen Féllen soll eine E-Mail-Benachrichtigung erfolgen.
Die E-Mail-Adresse fur die Benachrichtigungen

Das Erscheinungsbild der Bedieneroberflache. Hierbei kann zwi-
schen 5 verschiedenen Layouts gewahlt werden, wobei Aussehen
des Hintergrunds und der Schaltflachen frei kombiniert werden
kénnen.

g
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7.6  Hilfesystem

Fir den Mitarbeiter ist jederzeit Hilfe abrufbar. Dabei werden Hilfestel-
lungen fir die Bedienung gegeben, sowie Zusammenhange und Hin-
tergrinde erklart. Die verfugbaren Hilfetexte erlautern den
Zusammenhang und die Bedienung des Systems hinreichend.
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8 Systemumgebung

Voraussetzung fur IBIX*MSS ist IBIX@flex Release 2.4. Fur MSS-Per-
sonalzeitwirtschaft muss das Modul ,D - Personalzeitwirtschaft* instal-
liert sein und fir MSS-Zutritt sowie MSS-Besuchswesen das Modul ,B
Zutrittskontrolle®.

Als Browser ist erforderlich:

Q Internet Explorer ab Version 6.0
Q Mozilla Firefox ab Version 2.0

Die Bildschirmdarstellung ist fur eine Auflésung von 1024 * 768 konzi-
piert. Bei einer kleineren Bildschirmauflésung von 800 * 600 entstehen
Scroll-Balken, mit denen das Bild dann verschoben werden muss.

9 Bestellinformationen

IBIX*MSS ist ein Zusatzmodul zu IBIX@flex. IBIX*MSS gibt es in ver-
schiedenen Modulen. Weitere Module sind geplant..

Mo- Produktnum- | Beschreibung

dul mer.

MO 12I-FLEXMO | Selfservice fiir IBIX Personalzeitwirtschaft
M1 12|-FLEXM1 | Selfservice fur IBIX Zutrittskontrolle

M2 12|_FLEXM2 | Selfservice fur das Besuchswesen

10 Ausblick auf zukunftige Erweiterungen

IBIX*MSS wird in zuklnftigen Versionen weiter ausgebaut. Hierbei
werden wir lhre Anregungen und Wunsche berucksichtigen. Bitte
sprechen Sie uns an und diskutieren Sie weitere Anforderungen mit
uns.

IBIX*MSS Mitarbeiter Self-Service
Systemumgebung

Auf der Serverseite wird von uns im Rahmen von IBIX*MSS geliefert
und auf dem IBIX-Server installiert:

Q Apache-Web-Server mit PHP-Fahigkeit (Open-Source)
Q der dazu passende PHP-Interpreter (Open-Source)

Fir den Zugang zu diesem Apache-Server Uber Intranet und insbe-
sondere Internet missen kundenseitig die entsprechenden Sicher-
heitsmechanismen (Firewall) eingerichtet werden.

Die LizenzgrofR3e richtet sich nach der Anzahl der tatsachlich fiir die
Benutzung des Mitarbeiter-Self-Service freigegebenen Personalnum-
mern. Ist die maximale Anzahl erreicht, so kdnnen keine weiteren Per-
sonalnummern mehr fiir die Benutzung von IBIX*MSS freigegeben
werden. In diesem Fall missen nicht mehr notwendige Self-Service-
Benutzer geldscht, oder eine Lizenzerweiterung vorgenommen wer-
den. Die Lizenzgrof3e von IBIX*MSS ist unabhéngig von der Lizenz-
groRe der Personalzeitwirtschaft bzw. Zutrittskontrolle; so kénnen
durchaus z.B. nur die AuRendienstmitarbeiter, oder nur die Verwal-
tungsangestellten fur IBIX*MSS zugelassen werden. Die Mitarbeiter in
der Fertigung kénnen weiterhin an herkdmmlichen Zeiterfassungster-
minals ihre Buchungen erfassen und ihre Salden abfragen.
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